5 dagen bedenktijd na uw boeking

Wilt u nog overleggen met uw reispartner of moet u nog vrij vragen op uw werk? Boek de
reis en u heeft nog 5 dagen bedenktijd!

Indien u een boeking heeft gemaakt via www.vrijuit.nl is het mogelijk om deze kosteloos te
wijzigen en/of te annuleren. U dient dit binnen 5 werkdagen na uw boeking te doen. De
wijziging of annulering kan alleen buiten 6 weken voor vertrek plaats vinden, vanaf 6 weken
voor vertrek is het niet mogelijk om de reis zonder kosten te wijzigen of te annuleren. Uw reis
wijzigen en/of annuleren kan telefonisch via ons Customer Contact Center. Ons
telefoonnummer is 0900-874 58 48 (15 cpm).

Voorwaarden:

U bent zelf verantwoordelijk voor het tijdig annuleren van uw boeking. Dit kunt u doen door
telefonisch contact op te nemen met ons Customer Contact Center. Wanneer u uw boeking
niet annuleert binnen 5 werkdagen is uw boeking definitief.

Wanneer u buiten 5 werkdagen annuleert zijn wij genoodzaakt om conform de ANVR
voorwaarden wijzigings- en/of annuleringskosten in rekening te brengen.

Werkdagen: maandag t/m zaterdag, uitgezonderd wettelijk erkende feestdagen.

Let op!

Wij raden u aan te kiezen voor de betalingsmogelijkheid: ‘Factuur per e-mail’. Indien u heeft
gekozen voor één van de andere betalingsmogelijkheden houdt er dan rekening mee dat na
annulering en/of wijziging van uw boeking het crediteren van het bedrag circa 1 tot 2 weken
in beslag kan nemen.


http://www.vrijuit.nl/

